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Kenniscentrum www.nationaalkenniscentrumkansspelen.nl vandaag online

Hulpverlening, speelautomaten- en horecabranche lanceren Nationaal Kenniscentrum Kansspelen

Er is de laatste jaren goed nieuws te melden over kansspelen. Kansspelen zijn populair en het aantal
probleemspelers is spectaculair gedaald. Toch associéren nog veel mensen kansspelen met verslaving.
In vergelijking met andere vormen van verslaving gaat het bij kansspelen slechts om een kleine groep.
Toch levert de mogelijke toelating van kansspelen in de regel een behoorlijke discussie op. Het risico op
verslaving wordt niet zelden als hoofdargument opgevoerd, maar vaak is die argumentatie gebaseerd op
gevoelens en indrukken. Op zich is dat niet vreemd, want in Nederland is de kennis over kansspelen en
risico’s op verslaving zeer versnipperd. Het nieuwe Nationaal Kenniscentrum Kansspelen gaat zich vanaf
nu opwerpen als het kennisinstituut op dat gebied. Het verzamelt informatie uit binnen- en buitenland en
maakt deze inzichtelijk voor iedereen, die vanuit welke achtergrond dan ook geinteresseerd is in
kansspelen in brede zin. De eerste uiting van het Kenniscentrum, waartoe GGZ Nederland, VAN
Speelautomaten Branche-organisatie en Koninklijk Horeca Nederland samen het initiatief hebben
genomen, is vandaag na een jaar van voorbereidingen online gekomen website
www.nationaalkenniscentrumkansspelen.nl. De initiatiefnemers willen bereiken, dat dit kenniscentrum
uitgroeit tot een autoriteit op het gebied van informatievoorziening over kansspelen en op die manier
bijdraagt aan een goede beeldvorming.

Er is in de afgelopen jaren een nauwe samenwerking ontstaan tussen de speelautomatenbranche en de
hulpverlening om gokverslaving preventief aan te pakken. Nadere afspraken hiertoe werden een paar jaar
geleden verwoord in het gezamenlijke Actieplan Kansspelen en daar hoorde ook het opzetten van een
Nationaal Kenniscentrum over kansspelen bij. In een later stadium is Koninklijk Horeca Nederland
aangeschoven met een upgrading van de website speelbewustindehoreca.nl, waardoor ook
horecaondernemers en hun personeel met informatie op maat bediend kunnen worden. De
speelautomatenbranche werkt al geruime tijd met gerichte opleidingen voor de eigen medewerkers om
problematisch speelgedrag te herkennen en de speler hierop aan te spreken. Spelers kunnen bovendien
om een vrijwillig toegangsverbod vragen door zich te laten registreren op de witte lijst. Verder zijn er
diverse voorlichtingsmaterialen ontwikkeld om de speler tips te geven het spelen leuk te houden en
eventueel te verwijzen naar adressen waar men voor hulp terecht kan. Al deze activiteiten en
wetenschappelijke onderzoeken leveren een schat aan informatie op, die door het Nationaal
Kenniscentrum Kansspelen ontsloten wordt. Ook in het buitenland wordt veel aan voorlichting en
preventie gewerkt en ook deze bronnen worden door het Kenniscentrum aangeboord. Omdat de opzet
van het Kenniscentrum zich niet tot speelautomaten wil beperken, is er een breed overzicht van allerlei
soorten kansspelen op de website opgenomen. Ook de wet- en regelgeving die hiervoor geldt, is
uitgebreid terug te vinden. Via de E-Bibliotheek zijn vele rapporten op te zoeken en te raadplegen. Tot
slot besteedt het Kenniscentrum veel aandacht aan de actualiteit door het opnemen van persberichten,
berichten uit de media en overheidspublicaties.

Om de functie van kennisbron in de toekomst verder te kunnen uitbouwen, wil het Nationaal Kennis-
centrum Kansspelen samenwerking aanknopen met overheidsinstanties, collega-brancheorganisaties,
kansspelaanbieders, hulpverleningsinstellingen en instituten voor wetenschappelijk onderzoek. De eerste
contacten hiertoe zijn inmiddels gelegd. Niet alleen kan hierdoor nog meer kennis ontsloten worden, maar
kan de kennis ook meer op de behoefte van de achterban van deze organisaties afgestemd worden.
Daartoe behoort ook de mogelijkheid tot het ontwikkelen van aanvullende communicatiemiddelen en het
organiseren van expertmeetings.
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GGZ Nederland is de brancheorganisatie voor instellingen werkzaam in de geestelijke gezondheidszorg
en verslavingszorg. In 2006 werden door leden van GGZ Nederland 2.646 mensen behandeld met
gokproblemen, zowel individueel als in groepsverband.

Met bijna 21.000 zelfstandige en kwaliteitsbewuste ondernemers is Koninklijk Horeca Nederland één van
de grootste brancheorganisaties van Nederland. Zij vertegenwoordigen 70% van de loonsom in de
horeca. Ruim 65 procent van de werknemers in de horeca is werkzaam bij de leden van Koninklijk Horeca
Nederland. Bij een groot aantal leden van Koninklijk Horeca Nederland staan kansspelautomaten
opgesteld.

De VAN Speelautomaten Branche-organisatie is een landelijke werkgeversvereniging die de belangen
behartigt van exploitanten van speelautomaten in de horeca en amusementscentra. Ook behartigt de
VAN de belangen van fabrikanten en importeurs van speelautomaten. De VAN heeft 229 leden, die
samen ruim 90 procent van de in Nederland opgestelde speelautomaten exploiteren.

Het secretariaat van het Nationaal Kenniscentrum Kansspelen is ondergebracht bij de VAN in Rosmalen.
T
Noot voor de redactie (niet voor publicatie)
Nadere informatie is te verkrijgen bij:
e VAN Speelautomaten Branche-organisatie, mevrouw mr. Annette Kok MBA, voorzitter, telefoon
073 —521 91 56;
e GGZ Nederland, de heer drs. Toon de Vos, telefoon 033 — 460 89 85;

e Koninklijk Horeca Nederland, de heer Joris Prinssen, woordvoerder, telefoon
0348 — 489 438.

Het secretariaat van het Nationaal Kenniscentrum Kansspelen is te bereiken via e-mail adres
info@nationaalkenniscentrumkansspelen.nl.
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